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1 PRESENTACION

El Centro de Investigacion en Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(CITIC) es un centro tecnoldgico singular impulsado por la Universidade da Corufia (UDC), con
el fin de potenciar elavance y la excelencia en la investigacion, desarrollo e innovaciéon

en las Tecnologias de la Informa ciéon y las Comunicaciones (TIC), fomentar la
transferencia de conocimiento y resultados a la sociedad y estimular la capacidad
generadora de empleo del sector TIC.

Creado en 2007 y puesto en marcha en 2008, el CITIC esumto de encuentro entr e la
Universidad y la Empresa en el que se combinan departamentos de |+D de empresas del
sector TIC con investigadores procedentes del ambito universitaricel CITIC es el Centro
Tecnolégico con mayor masa critica TIC de I1+D+i en Galicia, con algo mas de 250
investigadores trabajando en proyectos sumamente innovadoresEste panelconstituye un

entorno mixto Universidad-Empresa que posibilita la colaboracion y la transferencia de
conocimiento.
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CITIC: Centro de referencia que persigue potenciar el avance de las Tecnologias de la
Informacidén y las comunicaciones (TIC) y fomentar la transferencia a la sociedad de
este conocimiento como vehiculo para mejorar las practicas relacionadas con el desarrol
y aplicacion del software, asi como la innovacién en productos y servicios para la Socied

de la Informacion.

En el aflo 205, el CITIC recibe la acreditaén de Centro Singular de Investigacién de Galicia
2016-2020, convirtiéndose en elunico centro TIC en Galicia reconocido con este distintivqg
cofinanciado por laXunta de Galicia y por la Union Europea a través del Fondo Europeo de

Desarrollo Regional.

Con la ayuda obtenida, el CITIC consolidael conocimiento cientifico avanzado y excelente de
sus Areas Tecnoldgicas, mejorar la profesionalizacién, aumentad la capacidad de
transferencia tecnoldgica hacia el tejido sociaké industrial y proyectard el trabajo de

investigacion desarrollado en el Centro hacia el &mbito internacional.

1.1 [g ] Mision, vision y objetivos

El CITIC tiene la mision de fortalecer el sector de las TIC y la transformacién empresarial
hacia la sociedad digital, mediante sus aportaciones en conocimiento e innovaciéon en
productos y servicios que faciliten su adopcion por las organizaciones empresariales a través
del proceso de transferencia tecnolégica. Su vigies la de establecerse como un Centro de

gran magnitud para potenciar el avance de las TIC y fomentar la transferencia de
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conocimiento a la sociedad como vehiculo para mejorar las préacticas relacionadas coel

desarrollo y aplicacion del ftware.

El CITIC trabaja para dinamizar la sinergia Ciencidecnologia y situarse como punto de
encuentro entre la Universidad y la Empresa, proyectando la |+D+i hacia el area empresarial
mediante la Transferencia de Tecnologia, @rincipal objetivo del Centro . Este praeso de

transferencia resulta imprescindible:

1 Para las empresas, la transferencia de conocimiento y tecnologia puede convertirse en una
fuente importante de innovaciones y de mejora de la competitividad.

1 Para el propio Centro, ya que asi se consiguscrementar el valor generado por las
investigaciones y dotarlas de aplicacion practica.

91 Para la sociedad en general, ya que posibilita el desarrollo de unaconomia basada en el

conocimiento , que garantiza ebienestar de los ciudadanos.

1.2 [g ] Evolucién

Idea: formar un Centro que aglutine la capacidad investigadora de los Grupos TIC de
la UDC

Puesta en Marcha

1+D UNE166.002 y de Calidad

Primer Plan Estratégico CITIC 2010-2015 1509001

Consolidacién como Centro Tecnolégico de 1+D

Designado Centro Singular de Investigacion por la Xunta de Galicia

S 37 Proyectos de Creacién de la
BEetioB U Esbfchlco GHIG Transferencia Fundacién CITIC de
2015-2020 3 e
activos en 14D Galicia

Reconocimiento como Centro Singular de Investigacién de Galicia 2016-2019
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1.3 [g ] Organizacion, estructura y equipo humano del CITIC

En la actualidad, en el CITIC trabajan en distintos proyectos de |+D méas de 250
investigadores. Este equipo humano esta formado por Investigadores, Doctores, Tecnologos,
Ingenieros Sénior, Ingemeros Junior y personal de Administracién, Gestién Econémica y
Servicios. Su experiencia se ve avalada por multiples proyectos desarrollados en el ambito TIC

y en el de la Sociedad de la Informacion en las Gltimas décadas a nivel nacional e internacional.

La actividad del CITIC se organiza en tornoaos Sectores Funcionales:

Sectores Funcionales

Entornos SMART Retos Sociales

Esta estructura permite alinear las acciones de I+D+desarrolladas en el Centro con las
politicas de I+D a nivel europeo, nacional y regional, asi como con la estrategia de

especializacion inteligente (RIS3) de Galicia.

Paralelamente y de modo transversal a estos dos sectores funcionales, pivotantlas Areas

Tecnoldgicas del CITIC:

{ Sectores Funcionales |

Entornos SMART Retos Sociales

Ciencia de Datos e Informacié

Percepcion, Cognicion e Interaccion

,

Areas
Tecnoldgicas

Arquitectura de Computadores, Sensérica y Comunicaciones

I/ 2\

http://citic-research.org Péagina 12 de 82 L e
M= citic



citic
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En el CITIC trabajan actualmentel2 Grupos de Investigacion de la UDC en las Areas

Tecnolégicas citadas.

GTEC
Grupo de Tecnologia Electronica

y Comunicaciones MADS

Modelos y Aplicaciones
de Sistemas Distribuidos

IRLab /(][
Information Retrieval Lab

RNASA
—— Redes de Neuronas Artificiales
; "y Sistemas Adaptativos

LBD / | 2

Laboratorio de Bases de Datos B S
P wo%
TELEMATICA
T § Inteligencia Telematica
LIDIA
Laboratorio de Investigaciony g —
desarrollo en Inteligencia Artificial / VARPA
—_— (\0/ Visién Artificial y

MODES Reconocimiento de Patrones

Grupo de Modelizacién, Optimizacion gmﬂ[les S

e Inferencia Estadistica
G )
Grupo de Arquitectura de Computadores
M:2NICA

Grupo de Modelos y Métodos Numéricos ( M@ NItery ' ———

en Ingenieria y Ciencias Aplicadas LIA[2]

—/, L|A[2] Laboratorio Interdisciplinar de
Aplicaciones de la Inteligencia Artificial

Esta estructura permite establecer un panel de trabajo en el que interactian los diferentes

Grupos de Investigaciora través de las Areas Tecnoldgicas del Centro.

Como valor afiadidogl CITIC cuenta con el soportde los tecnélogos que forman las Unidades

de Apoyo a los investigadores. Entre estos profesionales destacan perfiles en promocién
tecnoldgica y en gestion deroyectos y gestion de la calidad. Su experiencia esta avalada por
sus afios de trayectoria en el sector TIC, tanto en el sector privado como en el publico, y con
una formacién especializada y certificada por las principales empresas internacionales. Esta
formacion se complementa con las certificaciones en gestidn de servicios TIC, ITILv3, y en la

gestion de proyectos, PMP.
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Responsable
Cientifico

Oficina de Oficina de Gestion
Transferecia Economico
Tecnologica JAdministrativa

Oficina de
Proyectos

Grupos de
Investigacion (Gl)

Arquitectura de computadores, sensorica y comunicaciones

1.4 [g ] Fundacion CITIC de Galicia

La Fundacion Centro de Investigacion en Tecnoloxias da Informacion e as Comunicacions de
Galicia (FCITICG)es una entidad sin animo de lucro y de derecho privado cuyo fin es contribuir
al fortalecimiento, potenciacidn, crecimiento y mejora de la competitividad del sector de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) dal®ia mediante el fomento de

la excelencia en la investigacion y la transferencia de tecnologia, asi como la produccion,
promocion, asesoramiento y divulgacion del conocimiento en el campo de las TIC, y la

formacién de personal experto en dicho campo.

La constitucion de la FCITICG en noviembre de 2015 responde a una iniciativa de aunar a las
principales entidades del sector TIC gallego en una institucién que sirva de instrumento para

conectar las capacidades de todos los agentes implicados.

Mision: La mision de la FCITIC@s transferir los resultados de la investigacién generados por
los diferentes proyectos de I+D+i que gestiona al tejido productivo de Galicia y por extension

a su sociedad.

V73R
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Vision: LaFCITICG aspira a ser una institucién de referencia querva de instrumento para
conectar las capacidades de las principales entidades publicas y privadas de sector TIC gallego,

estableciendo relaciones permanentes en |+D+inére sus miembros.

Objetivos:
1 Fomento de la excelencia en la investigacion.
1 Transferencia de tecnologia a la sociedad y al tejido empresarial.
1 Produccién, promocion y divulgacion del conocimiento.
1 Formacién de personal experto.

1.5 [g ] Instalaciones

El CITIC cuenta cordos edificios modulares e inteligentes con

Wi

una superficie de 3.200m2 distribuidos en plantas diafanas
configurables para el desarrollo de actividades de 1+D y en las A
que se ubican empresas, investigadores y colaboradores . El
Centro esta pensado como un espacio abierto de creatividad y como
una zona dinamica a modo @ showroom permanente, donde las

diferentes &reas del centro y las empresas interesadas pueden

mostrar sus proyectos, productos o avances en materia de 1+D+i.

En estas instalaciones se dispone de laboratorios de investigacion, espacios para el desempefio

de la actividad de 1+D+i y &reas tan relevantes como:

U Centro de Despliegue

Un Centro de Proceso de Datos (CPD) en fase de implantacién, que

cuenta con equipamiento actualizado yheterogéneo sobre el que

T
l,
k realizar pruebas, pilotos, demostradores y despliegues pre

comerciales.

U Laboratorio de Video Digital

Equipamiento profesional en toda la cadena deludiovisual que
permite la adquisicion, distribucién y consumo en distintos escenarios
de la television digital interactiva (DVBT, DVBC, IPTV, DVEH).

http://citic-research.org Pagina 15 de 82 .
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U Estacion de emisién de TDT (DVB-T, DVB-H)

Estacion de emision de contenidos y servicios experimentales de TDT
(DVB-T) y televisiéon moévil (DVB-H) sobre la que se realizan proyectos
de 1+D vinculados a la television digital interactiva y experiencias
DVB-T y DVBH innovadoras.

U Laboratorio de imagen médica

El laboratorio de imagen médica cuenta con diferentes dispositivos
orientados al desarrollo de proyectos en el &mbito clinico: retindgrafo

no midriatico, retinégrafos portatiles, microscopio electronico,

sistemas Holter y plaaforma HPC.

U Laboratorio de Usabilidad z Living Lab

Plataforma de observacion del uso de nuevas tecnologias en el hogar

digital conectado. Recrea un apartamento moderno en el que se validan

escenarios reaés de despliegues tecnoldgicos.

U Laboratorio de software de radio

{1 Laboratorio de redes de sensores inalambricos
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2 ACTIVIDAD

Algunos de losobjetivos principales del CITIC son:

No obstante, una de las lineas de actividad principalel CITIC esla del fomento de la

Potenciar el avance y la excelencia en la investigacion, desarrollo e innovacién en las

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC).

Consolidacion del conocimiento cientifico avanzado y excelente en las Ar&ascnoldgicas

del Centro.
Ampliar el alcance internacional de la actividad investigadora.

Estimular la capacidad generadora de empleo del sector TIC.

transferencia tecno l6gica y de conocimiento, promoviendo la relaciébn entre

Universidad y Empresa . A través de esta transferencia se facilita a las empresas el acceso a

los resultados de las investigaciones que se realizan en el CITIC, con el fin de que puedan

incorporarlos a su sistema productivo, beneficiandose de un valor afiadido.

Para fomentar la transferencia tecnolégica y de conocimiento se llevan a cabo diferentes

iniciativas :

= =4 -4 -2

Acuerdos de cooperacion entre diversas OTRIs (Oficinas de Transferencia de Resultados

de Investigacion) y Unidades de Transferencia para poner en comun la produccioén cientifica

de los investigadores.

Acuerdos con elementos vivos del sistema (camaras de comercio, agrupaciones

Ai DOAOGAOEAI AbGhgQs

Showrooms para dar a conocer de forma practica diferentes avances tecnoldgicos o

productos que se encuentran en la préase a su comercializacion.
Talleres de trabajo con empresas e investigadores .

Charlas informativas, exposiciones , jornadas de puertas abielh O h 8
Cursos formativos y colaboraciones con cursos universitarios.

Visitas a Centros Tecnolégicosh COOPT O AA ET OAOOECAAE

Estas acciones persiguen losiguientes resultados :

él

1 Contratos de I+D
9 Proyectos con empresas
1 Patentes comercial izadas o cedidas a terceros para su comercializacion
I Licencias
http://citic-research.org Pagina 19 de 82
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1 Desarrollo de empresas de base tecnolégica (EBTS)
1 Acuerdos de colaboracién con empresas y otros grupos de investigacion.

1 Publicaciones, eventos y actos de difusién , convenios internacionales, .

Para alcanzar la Transferencia Tecnologica entre Universidad y Empresh CITIC desarrolla las

siguienteslineas de trabajo:

I+D+i aplicada en el Desarrollo de Software

Innovacién en productos y servicios para la Sociedad de la Informacién
Fortalecimiento de la innovacién empresarial a través de proyectos conjuntos
Fomento de la I+D+i en las TIC

Investigacion Aplicada

Vigilancia tecnologica

Formacidn continua y especializada

=A =4 =4 A4 4 -4 -4 -

Servicios tecnologicos: informes técnicos, asesoria tecnoldgicggnsultoria tecnolégica,
AOEOOAT AEAOG Oi1 AT EAAOS

Su campo de actividad mas importante es desarrollo de proyectos de 1+D mediante:

Cooperacién con otras entidades.
Subcontratacion por otras entidades.

Convenios de colaboracién o proyectos competitivos.

= =4 -4 -

Ceneracion o participacion en consorcios.

La estructuracion del Centro en Sectores Funcionales y Areas Tecnoldgicas permite crear
equipos de trabajo multidisciplinares y equipos de trabajo adhoc lo que se traduce en que cada
proyectode I+D desarrollado en eCentro cuente con los mejores especialistas de su disciplina

y tecnologia.
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2.1 [g ] Estrategia de |+D+i

La blsqueda y obtencién de la calidad constituye un objetivo prioritario para los integrantes
del CITIC, por lo que desarrolldodas sus investigaciones y actividades bajo los mas estrictos

estandares y certificaciones:

U Sistema de Gestion de Calidad y de 1+D+i

Alineados con la Politica de Calidad de la UDC y diferenciandose en el ambito de la I4Diai
Vigilancia Tecnoldgica, el CITIC ha implementado un Sistema de Gestion de Calidad e |+D+i
conforme a las normasUNE-ENISO 9001:2008 y UNE 166002:2014 respectivamente.

SGS SGS

NuestrasCertificaciones:ISO 9001y UNE 166002

El mencionado Sistema d&estion de Calidad ha sido desarrollado tambiéngiiendo la Norma
UNE 166002:2014 especifica de Gestion de |+D+i, garantizando que en los proyectos
desarrollados por el CITIC se cumplen las directrices dictadas por la Entidad Certificadora para
la implantacion eficaz de un sistema de gestion de |+D+i, que aplica a las actividades del centro

en materia de gestion de la innovacion en generglde proyectos de |+D+en particular.

La certificacion 1SO 9001 acredita que el CITIC cumple, en sus procedimientos, los requisitos
de calidad impuestos por la norma en sus actividades de gestion de proyectos de I+D+i,
servicios de promocién de la investigacién y asistencia téaa en el area TIC. La certificacién

UNE 166002 acredita al Centro para reconocer dentro de sus Areas Tecnoldgicas de referencia,
tecnologias emergentes que sirvan de base para potenciar sus actividades de I+D+i y mejoren

su competitividad.

La Politica deCalidad del CITIC se basa en un Sistema de Mejora Continua, empleando el Ciclo
de Deming o ciclo PDCA como metodologia. Ademas se ha basado el trabajo del centro en los 5
niveles de madurez promovidos por el modelo CMMI (Capability Maturity Model Integratin)

con el fin de mejorar la capacidad de los procesos de desarrollo software.
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2.2 [g ] Empresas en el CITIC

U Spin-off con origen en el CITIC

El CITIC y los investigadores que trabajan en las diferentes Areas Tecnoldgicas del Centro han
dado lugar a la constucién de diferentes empresas gin-off que se forman como reultado de
proyectos de I+D+i,cumpliendo asi con el objetivo de transferencia tecnolégica que se
potencia desde el Centro:

DR (@ 3ppentra

A\
www toruswarecom

}\‘ lambdastream

syntheractive
htzp:/ /www.syntheractive.com

U Empresas de base tecnolégica

Las siguientes empresas de base tecnoldgica han sido creadas por investigadores ligados al
CITIC:

envXenio  avansigd seVenix

enxefiaria informatica para organizacions In g enieria
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U Punto de encuentro Universidad -Empresa

Como Centro de Investigacién del sector TIC, el CITIC trabaja con el objetivo de dinamizar la
sinergia CienciaTecnologia y establecerse como punto de encuentro entre la Universidad y la
Empresa. Asi, las instalaciones del CITIC cuentan con espacios orientados a alojar empresas
del sector TIC para que puedan desarrollar sus actividades con apoyo del Cengrde las Areas

Tecnolégicas que lo conforman.

La ubicacion de estas empresas estratégicas del sector TIC en el Centro se realiza mediante la
firma de contratos-programas que permiten la presencia fisica de departamentos de I+D+i en

el propio CITIC. Esta c&6n de espacios se realiza mediante concurso publico competitivo en

el que se valoran aspectos tan importantes como son la trayectoria de colaboracién de la

empresa con el CITIC y el impacto del Proyecto de 1+D+i que desarrofiaen el Centro

‘@ appentra

teléfono_internet_television

Empresas que han estado ubicadas en el CITIC:
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